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新聞稿 

退學趨勢問卷調查記者會 

 

雖然教育局早前宣布基於疫症緩和，各級學校將分階段恢復面授課堂，但停課期間校方陸續收到退

學申請，學校面對嚴峻的退學潮。為了解學生退學趨勢及跨境學童家長對香港教育的意見，教聯會

於 9 月 14 日至 16 日分別向幼稚園、小學及中學校長/副校長，以至跨境學童家長發出網上問卷，並

於今日（9 月 17 日）召開記者會，交代調查結果。是次問卷調查成功收回 231 份由校長/副校長回應

的有效問卷，其中包括 88 間幼稚園（38.10%）、117 間小學（50.65%）、24 間中學（10.39%）及 2

間特殊學校（0.87%）。而關於跨境學童家長的調查，本會成功收回 2,223 份有效問卷。調查發現大

部分受訪校長/副校長表示，學校出現收生人數下降的情況及擔心香港縮班殺校潮重臨。教聯會促請

教育局因應疫症，特事特辦，採取必要措施緩解學校的收生壓力，並作出深入的調查及研究，重建

家長對香港教育的信心。 
 
調查顯示，逾 6 成受訪學校本學年收生人數出現下降，亦有超過 2 成學校反映有跨境學生已經申請

退學。若疫情持續的話，逾 7 成學校表示退學情況會進一步惡化。數據說明退學潮不單已形成，更

估計會進一步加劇。其中，屯門、元朗、北區、荃灣及葵青區的幼稚園及小學面對最嚴重的退學壓

力。同時，回應指出學生申請退學後，過半數回應是轉讀內地學校、3 成是轉到外國學校。這說明

跨境生因為疫情無法到香港上學，在別無選擇下轉讀內地學校。另一方面反映因應近年一系列社會

事件使部分本地家長作出移居海外的決定，並為子女轉讀外國學校。上述兩者情況加劇香港各級學

校的收生壓力。 

 

至於跨境學生家長方面，超過 1 成半表示，若然疫情持續會考慮向香港學校申請退學。家長又反映

進行網上學習時，遇到不同方面的困難，包括學習軟件不足、教材未能寄到內地及家長未有相關知

識協助。此外，雖然約 7 成跨境學生家長對香港教育充滿信心，但是值得留意超過 8 成的回應反映

近年的中港矛盾及一系列社會運動，動搖了她們對香港教育的信心。 

 

教聯會促請教育局正視香港教育現存問題，為學校提供適切支援，讓教育界同工能夠繼續秉持專

業，以學生利益為福祉，繼續為香港優質教育服務。教聯會亦建議隨著各級學校分階段復課，政府

需預留部分檢測能力應付教育界的需要，守護師生健康。中小學可以派員到校採樣，而幼稚園學童

則因未必能透過核酸檢測的方式採集樣本，就要引入其他採樣方法，同心抗疫。至於學校的「實際

在學人數點算」方面，教育局應特事特辦，採用兩次點算中較高者為計算基礎，確保中學能夠得到

所需的資助。同時建議局方以教育局通函 1/2020 號所指明的單位資助額水平，向參與免費幼稚園計

劃的學校發放 2020/21 學年的資助，穩定教師團隊，確保香港的優質教育水平。跨境學生方面，教

育局需加強對相關學童的網上學習支援，協助他們解決問題。 
 
 

香港教育工作者聯會 
          2020 年 9 月 17 日 

傳媒查詢，請聯絡: 教聯會副主席 鄧飛  
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附件 
退學趨勢問卷調查結果 

 

雖然教育局早前宣布基於疫症緩和，各級學校將分階段恢復面授課堂，但停課期間校方陸續收到退

學申請，學校面對嚴峻的退學潮。為了解學生退學趨勢及跨境學童家長對香港教育的意見，教聯會

於 9 月 14 日至 16 日分別向幼稚園、小學及中學校長/副校長，以至跨境學童家長發出網上問卷。最

終成功收回 231 份由校長/副校長回應的有效問卷，其中包括 88 間幼稚園（38.10%）、117 間小學

（50.65%）、24 間中學（10.39%）及 2 間特殊學校（0.87%）。而關於跨境學童家長的調查，本會成

功收回 2,223 份有效問卷。調查結果及分析如下： 

 

1. 調查顯示，逾 6 成受訪學校本學年收生人數出現下降，接近半數（48.92%）收生人數少於最多 2

成。 

 

表 1. 本學年貴校收生人數變化是？ 

沒有變化                        60 人（25.97%） 

增加   32 人（13.85%） 減少  139 人（60.17%） 
增加少於 10% 17 人（7.36%） 減少少於 10% 64 人（27.71%） 
增加 10-20% 7 人（3.03%） 減少 10-20% 49 人（21.21%） 
增加 21-30% 2 人(0.87%） 減少 21-30% 6 人（2.60%） 
增加 31-40% 1 人（0.43%） 減少 31-40% 11 人（4.76%） 
增加 41-50% 0 人（0%） 減少 41-50% 5 人（2.16%） 

增加 51%或以上 5 人（2.16%） 減少 51%或以上 4 人（1.73%） 

 

  

2. 至於跨境學生的情況，綜合表 2 及 3，雖然只有逾 4 成學校表示有錄取跨境學生，但有超過 2 成

（27%）的學校反映有跨境學生已經申請退學。這意味著，不少跨境學生家長因疫情影響，放棄香

港學位，並轉以其他方式就學。跨境學生退學是當前學界需要關注的問題。 

 

表 2. 跨境生佔貴校學生人數？ 

 回應 

沒有跨境生 135 人（58.44%） 

少於 10% 46 人（19.91%） 

10-20% 27 人（11.69%） 

21-30% 4 人 1.73%） 

31-40% 5 人（2.16%） 

41-50% 4 人（1.73%） 

51%或以上 10 人（4.33%） 
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表 3. 跨境生因疫情未能回港,目前情況是(可選多項) ？ 

 回應 

沒有跨境生 135 人（58.44%） 

網上學習 82 人（35.50%） 

暫時在內地學校就讀 62 人（26.84%） 

退學 64 人(27.71%） 

其他 5 人（2.16%） 

     

3. 根據表 4，學校整體的學生退學比例介乎少於 1 成（73.59%）至 1-2 成（14.28%），再按表 5，半

成（4.76%）學校退學人數高達 51 人或以上，超過 2 成半（25.97%）學校有 10-20 人退學，亦有超過

4 成（47.62%）學校有少於 10 人退學。表 6 進一步反映若疫情持續的話，逾 7 成（70.13%）學校表

示退學情況會進一步惡化。數據說明退學潮不單已形成，更估計會進一步加劇。 

 

表 4. 由 2020 年 2 月至今，貴校退學百分比？ 

 回應 

沒有學生申請退學 8 人（3.46%） 

少於 10% 170 人（73.59%） 

10-20% 33 人（14.28%） 

21-30% 8 人(3.46%） 

31-40% 1 人（0.43%） 

41-50% 1 人（0.43%） 

51%或以上 10 人（4.33%） 

   

表 5. 由 2020 年 2 月至今，貴校退學人數？ 

 回應 

沒有學生申請退學 8 人（3.46%） 

沒有答案 22 人（9.52%） 

少於 10 人 110 人（47.62%） 

10-20 人 60 人（25.97%） 

21-30 人 12 人（ 5.19%） 

31-40 人 7 人（3.03%） 

41-50 人 1 人（0.43%） 

51 人或以上 11 人（4.76%） 

 

 

 

 



 
九龍旺角道 33號凱途發展大廈 17樓 

17/F, Bright Way Tower, 33 Mongkok Road, Kowloon, HONG KONG 
電話：(852) 2770 3918 傳真：(852) 2770 5442 
網址：www.hkfew.org.hk                     電郵：hkfew@hkfew.org.hk 

 
 

4 
 

表 6. 若疫情持續，您認為貴校退學人數？ 

 回應 

不變 64 人（27.70%） 

改善 5 人（2.16%） 

惡化 162 人（70.13%） 

 

4. 包括幼稚園、小學、中學、特殊學校都同樣面對退學的影響，達到相關學校回覆比例的 9 成以

上。仔細再看幼稚園情況，表 8 顯示，屯門、元朗、北區、荃灣及葵青區情況令人憂慮，半數表示

退學人數達 51%或以上的幼稚園，都是來自這五個地區。退學率達 3 至 5 成的幼稚園，全數是來自

這些地區。退學 1-2 成左右的，超過半數亦是來自這五個地區。小學方面，該 5 個地區退學人數介

乎 1-2 成之間的百分比，約為 3 至 5 成多。這些地區的退學情況，實在不能忽視。 

 

表 7. 各級學校退學情況 

 
幼稚園 

(間) 
小學 
(間) 

中學 
(間) 

特殊學校 
(間) 

總計 
(間) 

51%或以上 10 0 0 0 10 
41-50% 1 0 0 0 1 
31-40% 1 0 0 0 1 
21-30% 6 0 2 0 8 
10-20% 20 13 0 0 33 
少於 10% 46 102 20 2 170 

總計(佔各級學

校回覆百分比) 
84 

(95.45%) 
115 

(98.29%) 
22 

(91.67%) 
2 

(100%) 
223 

(96.54%) 
 

表 8. 五區幼稚園退學情況 

退學百分比 
屯門區 

(間) 

元朗區 

(間) 

北區 

(間) 

荃灣區 

(間) 

葵青區 

(間) 

5 區小計 

(佔全港 18 區

幼稚園該選項

百分比) 

51%或以上 1 0 0 4 0 5（50%） 

41-50% 1 0 0 0 0 1（100%） 

31-40% 1 0 0 0 0 1（100%） 

21-30% 2 0 0 2 2 6（100%） 

10-20% 4 1 0 5 2 12（60%） 

少於 10% 4 2 2 4 15 
27

（58.7%） 
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表 9. 五區小學退學情況 

 
屯門區 

(間) 

元朗區 

(間) 

北區 

(間) 

荃灣區 

(間) 

葵青區 

(間) 

5 區小計 

(佔全港 18 區

小學該選項百

分比) 

51%或以上 0 0 0 0 0 0（0%） 

41-50% 0 0 0 0 0 0（0%） 

31-40% 0 0 0 0 0 0（0%） 

21-30% 0 0 0 0 0 0（0%） 

10-20% 2 0 1 2 0 5

（38.46%） 

少於 10% 25 10 11 4 2 52

（50.98%） 

 

5 進一步分析，據學校所知，學生申請退學後，過半數（54.98%）回應是轉讀內地學校、3 成

（32.03%）是轉到外國學校。數據一方面反映跨境生因為疫情無法到香港上學，在別無選擇下轉讀

內地學校。另一方面反映因應近年一系列社會事件使部分本地家長作出移居海外的決定，並為子女

轉讀外國學校。上述兩者情況加劇香港各級學校的收生壓力。 

 

表 10. 以您所知，學生退學後的去向是 (可選多項) ？ 

 回應 

沒有學生申請退學 8 人（ 3.46%） 

轉讀其他本地學校 94 人（ 40.69%） 

轉讀內地學校 127 人（54.98%） 

轉讀外國學校 74 人（32.03%） 

學生個人原因 36 人（15.58%） 

其他 16 人（6.93%） 

不清楚 8 人（3.46%） 

 

6. 綜合表 11 及 12 的數據，逾 7 成（74.03%）學校反映教育局沒有提供適切措施應對學生流失問

題。當中幼稚園及小學的情況最為校長擔憂。同時，根據表 13，逾 8 成（82.25%）學校擔心香港縮

班殺校潮重臨，打擊教師團隊士氣，為教育界的前景蒙上陰霾。這反映教育局應該盡快推出應對措

施穩定教學團隊，特別是幼稚園及小學方面。再者，根據表 14，接近 6 成（58.01%）的校長「很大

至大程度」上認為香港教育令家長失去信心，情況令人憂心。教育局需認真看待問題，作出深入的

調查及研究，重建家長對香港教育的信心。 
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表 11. 您認為教育局有沒有提供適切措施應對學生流失問題？ 

 回應 

有   9 人（3.90%） 

沒有 171 人（74.03%） 

不評論 51 人（22.08%） 

      

表 12. 教育局措施應對學生流失與學校類別 

 幼稚園 小學 中學 特殊學校 全港回應 

有 2 3 4 0 9 人（3.90%） 

沒有 71 90 9 1 171 人（74.03%） 

不評論 15 24 11 1 51 人（22.08%） 

 

表 13. 您擔心香港縮班殺校潮重臨嗎？ 

 回應 

十分擔心 74 人（32.03%） 

擔心 116 人（50.22%） 

不擔心 18 人（7.79%） 

十分不擔心 7 人（3.03%） 

不評論 16 人（6.93%） 

      

表 14. 您認為香港教育令家長幾大程度上失去信心？ 

 回應 

很大程度 52 人（22.51%） 

大程度 82 人（35.50%） 

小程度 49 人（21.21%） 

很小程度 20 人（8.66%） 

不清楚 28 人（12.12%） 

      

7. 至於跨境學童家長的問卷方面，綜合表 15、16 及 17，絕大部分參與是次調查的家長，都是按香港

學校的安排，參與網上學習，佔總回應超過 9 成（92.35%），少部分則回應（8.86%）暫時在內地就

學。而已退學的家長表示，主要是受到疫症影響。不過，要注意超過 1 成半（17.5%）跨境學生家長

表示，若然疫情持續會考慮向香港學校申請退學。這反映各級學校有機會出現更多學生退學的情

況。 

 

表 15. 由 2020 年 2 月至今，您如何安排子女就學(可選多項) ？ 

 回應  

網上上課 2,053 人（92.35%） 

暫時在內地就學 197 人（8.86%） 

向香港學校申請退學 69 人（3.10%） 
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其他 193 人（8.68%） 

表 16. 您向香港學校申請退學的原因(可選多項) ？ 

 回應 

疫症肆虐   60 人（2.70%） 

社會不穩 30 人（1.35%） 

對香港教育質量失去信心 20 人（0.90%） 

個人或家庭原因 30 人（1.35%） 

其他 13 人（0.58%） 

不適用(沒有退學) 2,154 人（96.90%） 

   

表 17. 若疫情持續，您會否考慮向香港學校申請退學？ 

 回應 

會 390 人（17.54%） 

不會 1,269 人（57.09%） 

不評論 495 人（22.27%） 

不適用(已退學) 69 人（0.03%） 

 

8. 大部分跨境學生家長表示子女於進行網上學習時，遇到不同方面的困難。過半數（51.6%）回應遇

到家居環境不利學習、4 成（44.04%）是學習軟件不足、另外 4 成（40.13%）是教材未能寄到內地及

約 3 成（34.91%）是家長未有相關知識協助。這反映網上學習進行至今，跨境學生所面對的困難仍

沒有得到改善。 

 

表 18. 您的子女於進行網上學習時，有否遇到以下困難 (可選多項) ？ 

 回應 

沒有上網課 116 人（5.22%） 

教材未能寄到內地 892 人（40.13%） 

學習硬件不足 278 人（12.51%） 

學習軟件不足 979 人（44.04%） 

對軟硬件操作不熟練 472 人（21.23%） 

家居環境不利學習 1,147 人（51.60%） 

學生精神緊張或壓力大 386 人（17.36%） 

家長未有相關知識協助 776 人（34.91%） 
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9. 綜合表 19、20 及 21，雖然約 7 成（67.97%）跨境學生家長對香港教育充滿信心，亦有約 6 成

（57.71%）跨境學生於就學期間沒有遇到歧視，但是值得留意超過 8 成（83.81%）的回應反映近年

的中港矛盾及一系列社會運動有動搖到她們對香港教育的信心。 

 

 

表 19. 您對香港教育有幾大信心？  
回應 

十分有信心 432 人（19.43%） 

有信心 1,079 人（48.54%） 

沒有信心 253 人（11.38%） 

十分沒有信心 47 人（2.11%） 

不評論 412 人（18.53%） 

 

表 20. 您的子女在港就讀有沒有遭到歧視?  
回應 

有 212 人（9.54%） 

沒有 1,283 人（57.71%） 

不清楚 728 人（32.75%） 

 
表 21. 以下因素是否影響了您對香港教育的信心 (可選多項) ？  

回應 

朋輩影響 369 人（16.60%） 

教師政治思想 1,195 人（53.76%） 

教育質量 654 人（29.42%） 

社會風氣 1,863 人（83.81%） 

媒體影響 1,118 人（50.29%） 
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10. 教聯會促請教育局因應疫症，特事特辦，採取必要措施緩解學校的收生壓力，並作出深入的調查

及研究，重建家長對香港教育的信心。政策建議如下： 
 
10.1. 雖然「普及社區檢測計劃」已告一段落，但政府指出會繼續擴大特定組群或高危群組的檢測，

亦會反覆進行這方面的檢驗。隨著各級學校分階段復課，教聯會建議政府預留部分檢測能力應付教

育界的需要，守護師生健康。中小學可以派員到校採樣，而幼稚園學童則因未必能透過核酸檢測的

方式採集樣本，就要引入其他採樣方法，同心抗疫。 
 
10.2. 中學的「實際在學人數點算」將分別於 2020 年 9 月及 2021 年 3 月進行，本會呼籲教育局因應

疫症的影響，特事特辦，採用兩次點算中較高者為計算基礎，確保中學能夠得到所需的資助。而幼

稚園方面，疫症肆虐下，早已飽受退學潮的影響，部分私營幼稚園已停辦，獲資助幼稚園亦面對財

困。建議局方以教育局通函 1/2020 號所指明的單位資助額水平，向參與幼稚園教育計劃的學校發放

2020/21 學年的資助，穩定教師團隊，確保香港的優質教育水平。 
 
10.3.  加強對跨境學童的網上學習支援，並盡快與內地當局協調，讓跨境學童於安全的情況下回港接

受教育。 
 
10.4. 教育局需要推出各種措施，重建家長對香港教育的信心。本會相信教育界同工能夠秉持專業，

以學生利益為福祉，繼續為香港優質教育服務。 


